PROGRAM ZAJEC PRAKTYCZNYCH
dla zawodu technik obshugi turystycznej
klasa 111

. Programy komputerowe wspomagajace wykonywanie zadan w turystyce.

. Formy sprzedazy imprez i ushug turystycznych.

. Dokumenty potwierdzajace sprzedaz imprez turystycznych.

. Dokumenty potwierdzajace sprzedaz ushlug turystycznych.

. Formy ptatnosci.

. Obstuga kasy fiskalnej 1 czytnika kart platniczych.

. Dokumenty potwierdzajace ptatno$¢ za imprezy turystycznych (faktura VAT marza).

. Dokumenty potwierdzajace ptatnos¢ za ustugi turystyczne.
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. Umowy cywilnoprawne podczas sprzedazy w biurze podrozy.
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. Instrumenty marketingu w biurze podrozy.
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. Koszty ustug turystycznych.
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. Rozliczenie imprezy turystycznej w biurze podrozy.
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. Opodatkowania imprez turystycznych.
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. Opodatkowania ustug turystycznych.
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. Dokumenty ksiegowe.
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. Operacje gospodarcze w dzialalnosci biura podrozy.
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. Dokumentacja rozliczeniowa etapu sprzedazy w biurze podrozy.

18. Bezpieczenstwa i higiena pracy, ochrona przeciwpozarowa i ochrona $rodowiska na
stanowisku pracy.

19. Informacja turystyczna, istota, cele i zadania.

20. Baza danych informacji turystycznej.

21. Zakres informacji turystycznej.

22. Zrédta informacji turystycznej.

23. Odbiorcy informacji.

24. System informacji turystycznej w Polsce.

25. Materiaty promocyjne wykorzystywane w dzialalnos$ci turystycznej.

26. Programy komputerowe wspomagajace system informacji turystyczne;j.



